ANEXO Il
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

1 - Mensalmente, o fiscal do contrato verificard a qualidade da prestacao do
servico e relatard as irregularidades no RELATORIO DE FALHAS (Tabela 3), que
compreendera a verificacdo dos prazos de execucao e o cumprimento das
exigéncias contratuais.

2 - Para evitar a perda no nivel de qualidade, o contratante podera intervir para
corrigir ou aplicar sancbes contratuais e legais quando, quando verificar a
desconformidade continua na prestacao do servico.

3 - A contratada poderad apresentar justificativa para a prestacao do servico
com menor nivel de conformidade, que s6 serd aceita caso comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis ou previsiveis, mas de consequéncias incalculdveis.

4 - Ocorrera a glosa na Nota Fiscal, sem prejuizo das sangdes cabiveis, quando
esta nao produzir os resultados esperados, em sua totalidade, deixar de
executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas.

5 - O fiscal do contrato promoverd a tabulacdo das ocorréncias, conforme
Tabelas 1, 2 e 3, de modo a identificar o percentual de glosa a ser aplicado a
Nota Fiscal, que serd o somatério dos percentuais de cada item da RELACAO DE
FALHAS (Tabela 3), calculados de acordo com o GRAU (Tabela 1), e a
INCIDENCIA (Tabela 2).

6 — A contratada devera enviar ao gestor, por e-mail, a documentacao obrigatéria,
relativa ao més de competéncia, para andlise do cumprimento das obrigacbes
trabalhistas. Se de acordo, o gestor enviard a contratada o Relatério do IMR, que
conterd o valor da Nota Fiscal a ser emitida, considerando as possiveis glosas ou
outros valores a Débito/Crédito, se existirem.

7 - O recebimento definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da empresa
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucado do contrato.

a) NUmero do Contrato.

b} Nome da contratada.

C) NUmero do Processo de contratacao.
d) Relacdo de falhas.

e) Percentuais de glosa por item de falha.
f} Percentual total de glosa.

8 - O percentual de glosa incidird sobre o valor da Nota Fiscal.

9 - Sera considerado 100% quando o percentual de glosa for igual ou superior a
100.



10 - Se o percentual de glosa for superior a 50% (cinquenta por cento), além da
glosa na fatura, aplicar-se-4 as sancdes administrativas previstas no
instrumento contratual.

11 - A contratada devera enviar, por email, a Nota Fiscal contendo os valores
apontados no relatério enviado pelo gestor.

12 - A contratada podera apresentar justificativa dos pontos apontados no
relatério, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis apds o recebimento, a qual sera aceita
somente se comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis ou previsiveis, mas de consequéncias
incalculaveis.

13 - Caso haja impugnacdo, o fiscal do contrato avaliara a mesma em 72
(setenta e duas) horas, devendo apresentar relatério final da avaliacdo da
impugnacédo com indicacdo do efetivo valor devido e submeter a andlise do
gestor.

14 - Caso a avaliacao da impugnacé&o nao seja concluida até o dia 20 (vinte) do
més de sua apresentacdao do més de sua apresentacao, considerar-se-a, para
efeito de emissao da Nota Fiscal para pagamento, o valor apontado no
RELATORIO DE FALHAS.

15 - Caso o resultado da avaliacdo da impugnacao, posteriormente obtido,
contemple ajuste de valor em favor da contratada, esta podera emitir Nota
Fiscal complementar e apresentar ao contratante, para pagamento das
diferencas.

16 - A contratada, guando nao puder cumprir os prazos estipulados para a
execucao dos servicos, total ou parcialmente, deverd apresentar justificativa
por escrito, devidamente comprovada, e em documento contemporaneo a sua
ocorréncia.

17 - A justificativa deverd vir acompanhada de pedido de prorrogacdo do
respectivo prazo, nos casos de ocorréncia de fato superveniente, excepcional
ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, que altere fundamentalmente
as condicdes da contratacao, ou que impeca a sua execucao, por fato ou ato de
terceiro reconhecido pela Administracao.

Tabela 1 - GRAUS

GRAU 4

3,00%

Tabela 2 - INCIDENCIA

ITEM 1

Por dia de atraso




Tabela 3 - RELACAO DAS FALHAS

TEM

DESCRICAO DAS FALHAS

GRAU

INCID

QUANT

NO
MES

% DE
GLOSA

Ndo repor o posto, no caso de auséncia de
gualguer natureza em, no maximo, 2 (duas)
horas ap6s o comunicado.

Deixar de realizar a operacao de aparelho
scanner {Raio-X) nas portarias das unidades
do TRE-PR, tomando as providéncias
necessarias quando detectados objetos que
possam causar risco as pessoas ou ao
patriménio

Deixar de realizar revista pessoal, com ou
sem a utilizacao de detectores de metais
portateis

Deixar de executar ronda geral nas
dependéncias do TRE-PR

Deixar de acautelar arma de fogo ou arma
branca de visitantes desautorizado a porta-la
no interior das dependéncias do TRE-PR.

Permitir a saida, das dependéncias do TRE-
PR, de bens patrimoniados sem a devida
autorizacao

QUANT NO MES = Devera ser informada pelo fiscal
% DE GLOSA = QUANT NO MES x % de Glosa relativo ao Grau do item




