ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1 - DO OBJETO

1.1 -A presente licitacdo destina-se a aquisicdo de Sistema
Policromatico de Tecnologia Digital Laser, visando atender as necessidades deste
Tribunal Regional Eleitoral, conforme especificacbes descritas no presente Termo de
Referéncia.

1.2 - Cédigo do SIASG: BR0013218

2 - DAS ESPECIFICACOES E CARACTERISTICAS GERAIS

2.1 — Das caracteristicas técnicas minimas do equipamento:

2.1.1 - Equipamento novo de primeiro uso e em linha de
fabricacao, com conexao em rede de computadores, com as funcao de impressao;

2.1.2 - Painel de instrucao de no minimo 10 polegadas em
portugués;

2.1.3 - Velocidade de impressao de no minimo 70 ppm (paginas
por minuto) em formato A4;

2.1.4 - Resolucao 2400 ppp x 2400 ppp, 256 gradacdes;

2.1.5 - Capacidade de imprimir nos formatos de A5 até 330 mm
X 1.245 mm;

2.1.6 - No minimo 03 (trés) gavetas e 01 (um) bay-pass, todas
para o formato 330mm x 480mm, para um total de no minimo 1.500 folhas (na soma
das 3 gavetas e do by-pass);

2.1.7 - O equipamento deve ser provido de biblioteca de
papéis/midias onde o operador treinado terd a condicéo de utilizar os existentes ou
criar um novo substrato;

2.1.8 - Gramatura minima de 62 g/m? a 350 g/m?;

2.1.9 - As 03 (trés) gavetas devem aceitar gramaturas de até
300 g/m?;

2.1.10 - impressao em frente e verso automatica;
2111 - Mddulo de acabamento contendo:
alceamento/classificacdo, grampeamento automatico, simples, duplo de no minimo 65 fls

e a cavalo para confeccao de livreto (dobra e grampo duplo central) de no minimo 20 fis;

2.1.12 - O equipamento devera estar equipado com ferramenta
para calibracdo automaticamente enquanto estd produzindo;

2.1.13 - Volume mensal de 350.000 (trezentos e cinquenta mil)
impressodes;



2.1.14 - Configuracao da controladora (RiIP-Raster Image Processor);

2.1.15 - Desenvolvido e homologado para a arquitetura da
impressora ofertada;

2.1.16 - Processador minimo da controladora de 2,9 GHz;
2.1.17 - Memdéria RAM de no minimo da controladora de 4 GB;
2.1.18 - Disco rigido no minimo da controladora de 500 GB;
2.1.19 - Drivers para Estacdes Windows 10 64bits;

2.1.20 - Software de Gerenciamento de Filas de Impressao
(Criacao e Configuracaoy;

2.1.21 - Sistema de edicdo de arquivos onde disponibiliza
manuseio das paginas, insercao e extracao;

2.1.22 - Sistema de Gerenciamento de Cor, Calibracdes
diferenciadas por tipos e perfis de papéis;

2.1.23 - Sistema deverda disponibilizar ferramentas de Criacao
de perfis de papéis;

2.1.24 - Deve acompanhar Manual em Portugués.
2.2 - Dos Servigos que compdem a Solugao:
2.2.1 - Montagem e regulagem do equipamento;

2.2.2 - Fornecimento de Suprimentos {exceto papel} para uso
inicial considerando a impressao de ao menos 5 (cinco) mil paginas;

2.2.3 - Prestacao de informacdo técnica quanto a utilizacéo;

2.2.4 - Garantia de assisténcia técnica por 12 {(doze) meses
contados a partir da instalacao do equipamento.

2.3 - Das marcas e modelos de referéncia:

2.3.1 - 580 as marcas e modelos de referéncia para a presente
contratacao:

a) Canon C710;
b) Ricoh PRO C7200S.

3 - DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO

3.1 - Da Entrega do Objeto

3.1.1 - Do prazo para entrega: o prazo para entrega do objeto é
de até 40 (quarenta) dias corridos, a contar da assinatura do Contrato.
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3.1.2 - Do local da entrega:

3.1.2.1 - A entrega deverd ocorrer na sede do TRE-PR em
Curitiba-PR, na Secéo de Design Visual, localizada na rua joao Parolin, 224, Bairro
Prado Velho, Curitiba/PR, CEP 80.220-902, em dias Uteis de segunda a sexta-feira, no
horario compreendido entre as 12h e 18h, podendo também ocorrer em sdbados,
domingos e feriados, caso a Contratante julgue necessario.

3.1.2.2 - A Contratada devera agendar a entrega pelos telefones
(41) 3330-8300, 3330-8514, 3330-8747 ou 3330-8889 ou pelo e-mail: sdv@tre-

pr.jus.br.

3.1.2.3 - Nao serdao aceitas, pelo TRE/PR, entregas do
equipamento no periodo de recesso deste TRE, ou seja, de 20 (vinte) de dezembro a
6 (seis) de janeiro.

3.1.3 - Recebido o objeto da aquisicao, e constatado gualquer
falta/defeito/imperfeicdo do equipamento, a Contratada deverd providenciar a
correcdo ou substituicdo no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados do
comunicado do gestor, sem quaisquer 6nus adicionais a proposta.

3.2 - Do Recebimento

3.2.1 - O recebimento do objeto sera efetuado em 3 (trés)
etapas: proviséria, técnica e definitiva.

3.2.1.1 - Do Recebimento Provisério: o objeto sera recebido
provisoriamente pela Chefe da SDV - Secdo de Design Visual, na sua auséncia seu
substituto imediato e encaminhado em até 01 (um) dia Gtil para recebimento técnico.

3.2.1.2 - Do Recebimento Técnico: sera efetuado por servidor do
guadro técnico de Ti indicado pelo Secretario da area, em até 03 (trés) dias Uteis
ap6s o recebimento provisério.

3.2.1.3 - Do Recebimento Definitivo: sera efetuado pela
Coordenadora de Comunicacao Social, em até 01 (um) dia Gtil apds a data do aceite
técnico.

4 — OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

4.1 - Das obrigacdes da Contratada

4.1.1 - E de responsabilidade da Contratada entregar todo o
objeto desta contratacao em perfeito funcionamento, sem avarias externas, como
riscos, amassamentos, trincas, pequenas quebras e defeitos tanto de fabricacao
como 0s ocasionados eventualmente no transporte.

4.1.2 - Sao de responsabilidade da Contratada todos os encargos,
tributos e despesas necessarias ao transporte e a entrega do objeto em perfeito estado
de fornecimento, bem como eventuais despesas decorrentes da substituicao de
materiais entregues em desacordo com as caracteristicas contratadas.
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4.1.3 - Conforme o Art. 32, inciso lll do Decreto 7174/2010%, caso
o produto seja importado, a Contratada deverd apresentar, no momento da entrega,
Guia de Recolhimento de Imposto de Importacdo sobre o produto a ser fornecido,
mesmo que seja em nome do seu fornecedor, evitando assim, o fornecimento de
produto com entrada ilegal no pais, sob pena de nao recebimento do objeto, sem
prejuizo das san¢des cabiveis.

4.1.4 - A empresa devera fornecer manual em portugués, com
todas as especificacbes do equipamento e instrucdes de uso, bem como repassar aos
usuarios todas as orientacdes operacionais para melhor utilizacdo do equipamento;

4.1.5 - A cada visita técnica, a Contratada deverd elaborar e
entregar ao gestor do contrato um relatério relativo aos servicos prestados.

4.1.6 - Os servicos técnicos deverao ser prestados por
profissionais técnicos habilitados, com experiéncia e qualificacdo adeguados, os
guais utilizarao instrumentos adequados e de sua propriedade, nas dependéncias do
Tribunal Regional Eleitoral do Parana.

4.1.7 - A empresa responsabiliza-se pela seguranca dos seus
funcionarios durante a execucao dos trabalhos, bem como por qualquer dano que
estes causarem ao patriménio da Administracéo Plblica e de terceiros.

4.1.8 - A contratada responsabiliza-se por todos os encargos
sociais e trabalhistas, bem como por tributos de quaisquer espécies incidentes sobre
o objeto da contratacao.

4.1.9 - A contratada deve substituir sempre que exigido pelo
Contratante e sem a necessidade de justificativa por parte deste, qualquer
profissional cuja atuacao, permanéncia e ou comportamento sejam julgados
prejudiciais, inconvenientes, insatisfatérios a disciplina da reparticéo ou ao interesse
do Servico Publico.

4.1.10 - Manter-se, durante toda a execucao do contrato, em
compatibilidade com as obrigacbes assumidas e com todas as condicbes de
assumidas, inclusive de habilitacéo e qualificacdo exigidas na contratacao.

4.1.11 - Capacitar aos operadores para proceder a troca de
toner, os ajustes de impressao e outros procedimentos gue nao exijam a presenca do
técnico e forem necessarios para operar de forma que se obtenha melhor
desempenho e economia do equipamento.

4.1.12 - Caso seja necessario o deslocamento do equipamento
para conserto, a empresa fornecedora sera responsavel pela retirada e devolucdo do
mesmo neste TRE, sem 6nus para o Contratante.

4.1.13 - O equipamento entregue deve ser de primeira qualidade,
obedecendo a garantia legal e as demais normas do Cédigo de Defesa do Consumidor.

L Art. 39, inciso Hll do Decreto 7.174/2010 - “d/ém dos requisitos dispostos na legisiacdo vigente, nas
aquisicoes de bens de informdtica e automacdo, o instrumento convocatorio deverd conter,
obrigatoriamente:

/i — exigéncia contratual de comprovacdo da origem dos bens importados oferecidos pelos licitantes e da
quitacdo dos tributos de importacdo a eles referentes, que deve ser apresentada no momento da entrega
do objeto (...)”
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4.2 - Da Garantia

4.2.1 - A garantia de funcionamento serd pelo periodo de 12
(doze) meses contados a partir do Recebimento Definitivo do egquipamento, sem
prejuizo de qualguer politica de garantia adicional oferecida pelo fabricante.

4.2.2 - A garantia deve incluir todo e qualquer defeito de
fabricacao apresentado, com a substituicao de pecas, componente, ajustes, reparos
e correcoes necessarias, as expensas da contratada;

4.2.3 - O fornecedor néo poderd, em hipétese alguma, negar-se
a registrar chamadas relacionadas ao equipamento adquirido, ainda que se conclua,
ao final, que a solucao do incidente nao seja de responsabilidade do
fornecedor/fabricante;

4.2.4 - O prazo maximo para atendimento dos chamados é de
12 (doze) horas para o primeiro atendimento e de 72 {setenta e duas) horas para o
atendimento final, contados a partir da abertura do chamado;

4.2.4.1 - Caso o chamado técnico ocorra em finais de semana, o
prazo comecara a contar a partir das 8 (oito) horas da manha da segunda-feira
subsequente;

4.2.5 - O prazo maximo para a solugao do problema é de 3 (trés)
dias Uteis contados a partir do primeiro atendimento, mesmo incluindo a troca de
pecas e/ou componentes mecanicos ou eletrénicos;

4.2.6 - Em caso de substituicdo de pecas e/ou componentes
eletronicos ou mecanicos, as pecas substituidas deverao ser originais do fabricante e
ter especificacdes iguais ou superiores as substituidas;

4.2.7 - As pecas e componentes trocados deverao ser novos -
nao utilizados ou recondicionados;

4.2.8 - O primeiro atendimento dos chamados técnicos deverd
ser presencial e feito nas dependéncias da sede do Tribunal Regional Eleitoral do
Parana (on site) em Curitiba, de segunda a sexta-feira, no horario das 12h30min as
18h30min, por profissionais especializados;

4.2.8.1 - Quando nao for possivel a solucdo do problema no
local, sendo necessaria a remocdo do equipamento, o conserto devera ser efetivado
nas dependéncias do laboratério da Contratada, ficando a mesma responsdvel pelo
translado dos equipamentos e sua devolucao em prefeitas condicdes de uso;

4.29 - A Contratada devera manter, durante os 12 (doze)
meses de vigéncia da garantia, e as suas expensas, central de atendimento para
abertura de chamados técnicos, pelo menos no horario das 09h as 18h, de segunda a
sexta-feira.

4.2.9.1 - A central devera ser acionada preferencialmente por e-
mail. Sera aceita também a disponibilizacéo de canal para abertura de chamados
técnicos por meio de ligacdo gratuita (0800), ligacao local em Curitiba.

4.2.10 - A equipe técnica do Tribunal Regional Eleitoral do
Parand estd autorizada pela Contratada a realizar manutencdo de emergéncia,
incluindo a abertura da maquina para deteccao de problemas, podendo inclusive
trocar componentes defeituosos, sem prejuizo da garantia.
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4.2.11 - Na abertura do chamado técnico, a Contratada devera
fornecer um nimero de registro Unico para cada chamado.

5 — DA GESTAO E FISCALIZACAO

5.1 - A fiscalizacao e a gestdo da contratacao serao realizadas
por servidores formalmente designados para esse fim, em consonancia com o artigo
67, paragrafos 1.2 e 2.2: da Lei n? 8.666/93.

6 — DAS DISPOSICOES GERAIS

6.1 - As licitantes deverdao cotar o produto seguindo
rigorosamente as especificacdes solicitadas nas condicdes do edital.

6.2 - Esclarecimento de dulvidas:

6.2.1 - Ddavidas relativas ao conteddo deste Termo de
Referéncia poderdao ser sanadas junto a SDV - Secao de Design Visual, com Simone
ou seu substituto pelos telefones: (41) 3330-8300, 3330-8514, 3330-8747 e 3330-
8889 ou pelo e-mail: sdv@tre-pr.jus.br.
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